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Capitolo 2

MENU PRINCIPALE

Home page Internet Banking
Nella pagina di ingresso del servizio di Home Banking compaiono le seguenti voci:

Ultima visita utente — Nella pagina di ingresso del servizio di Home Banking appare un
messaggio di benvenuto all’'utente e la data e I'ora dell’'ultimo collegamento.

Wenerdi ¥ Luglio 2004

€9 GRUPPO BANCARIO
Banca popolare dell'Emilia Romagna

Conto corrente Operazioni Archivio Deposito titoli Trading

Buongiomo Signor L'ultirma visita & stata il; 09/07/2004 10:14:24

Mappa — consente all’utente di accedere direttamente alle varie funzionalita del servizio di
Internet Banking attraverso una guida immediata.

Contattaci - per inviare segnalazioni via e-mail e mettersi in contatto con la Banca.

~

Cliente connesso - informa l'utente se € allinterno del servizio di Internet Banking

Scadenza password - rivela informazioni sulla data di scadenza della password, per
informare l'utente quando sara obbligato a modificare la password per I'accesso. Potra
comunque essere modificata a piacere in qualsiasi momento

Mappa | Contattad

Cliente conneszo

i Utilitd v Aiuto - ESCI

Per facilitare la navigazione all'interno del servizio, e presente la barra di navigazione
di sequito riportata

R Y ] A e b AR b e

Ti trovi in: Home > Conto Comente = Moviment e saldi

che consente all’'utente di conoscere sempre la posizione all'interno del servizio di Internet
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Banking e tramite un click sull’icona L , sara possibile tornare alla pagina di ingresso
dell'Home Banking (sommario) con elencati i conti correnti e/o i depositi titoli che il cliente
intrattiene con la Banca. Cliccando sul rapporto si passa alla relativa sezione saldi e
movimenti. | saldi riportati sono aggiornati al giorno lavorat ivo precedente . Non é
possibile operare su eventuali rapporti che il Cliente intrattiene con altre banche. (tale
funzionalita € disponibile per il prodotto di corporate banking WINWEB).

Trading — per accedere al servizio di Trading online € necessario cliccare sulla relativa
voce presente nel menu principale

S S i

\posito titoli 4 Utilita

e, successivamente, selezionare il profilo desiderato.
EPERTOL

* Basic

+ Medium
+ Medium+
* Top

Aiuto — contiene la guida al servizio di Internet Banking (Manuale) e le direttive per inviare
segnalazioni via e-mail e mettersi in contatto con la banca (Assistenza).

Esci — per uscire dal servizio di Internet Banking e ritornare alla pagina principale del sito
della Banca.

Durante la navigazione all'interno del servizio, in tutte le pagine sara sempre visibile il
menu che consente di visualizzare le avvertenze legali e I'informativa sulla tutela della
privacy e la trasparenza, con tutti i fogli informativi analitici in vigore.

Mota leqale e Privacy - Trasparenza
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