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Capitolo 5

OPERAZIONI

5.0 Istruzioni operativita

Grazie alla semplicitd e allimmediatezza del servizio, e possibile effettuare facilmente
delle disposizioni direttamente dal tuo computer ovunque ti trovi. Per inviare una
disposizione é sufficiente seguire i seguenti passi:

1)

2)

3)

4)

5)

Selezione tipo di operazione di pagamento o0 incasso, singola oppure multipla.
(distinta®).

Compilazione form della disposizione: selezione conto corrente ordinante, inserimento
dati dell'operazione ed informazioni beneficiario

Visualizzazione del riepilogo dei dati inseriti, con la possibilitd di modificare, salvare ed
eventualmente inoltrare la disposizione alla banca

Visualizzazione del messaggio di conferma dell’avvenuto inoltro alla banca in caso di
invio oppure di salvataggio nell’archivio, in modo da poterla recuperare
successivamente tramite la finestra di “Recupera disposizioni” presente  sul  form
dell’operazione.

Possibilita di recuperare disposizioni gia effettuate o salvate.

PASSO 1 — Selezione tipo di operazione da effettuar e

Accedendo alla sezione “Operazioni” occorre selezionare il tipo di pagamento o incasso
che si intende effettuare cliccando la relativa voce nel menu di navigazione presente sulla
spalla sinistra. Una volta effettuata la scelta, occorre selezionare il tipo di operativita:
singola (una sola operazione) oppure multipla (piu disposizioni contemporaneamente con
presentazione in un’unica distinta alla banca).

SELEZIONE OPERATIVWITA'

Seleziona il modo con cui disparre una o pil operazioni:

{¥ Disposizione singola - nel caso in cui si voglia effettuare una zala operazione.

{~ Disposizione multipla - nel cazo in cui s voglia effettuare pid dizsposizioni in una sola vaolta

presentandole alla Banca in un'unica distinta, Si tratta di una operativitd tipicarmente aziendale,

continua

! Una disposizione multipla deve essere omogenetiguedi operazione
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PASSO 2 — Inserimento dati

In questa fase viene richiesto di inserire il conto corrente ordinante, i dati dell’'operazione
(importo, data valuta, eventuali note di descrizione da inserire a discrezione dell’'utente,
etc.) e I'anagrafica del beneficiario/debitore (home, cognome, ragione sociale, partita IVA,
indirizzo e coordinate bancarie).

In fondo ad ogni form, sono presenti i bottoni di:
1) “annulla dati ”: consente di ripulire il contenuto dei campi inseriti

2) “conferma dati ”: porta I'utente al passo successivo

PASSO 3 - Riepilogo dati inseriti

In questa pagina e possibile verificare la correttezza dei dati inseriti e procedere ad
inoltrare alla banca la disposizione. Il bottone “modifica”, posto in fondo alla pagina,
consente in caso di dati inseriti in modo errato, di ritornare al PASSO 1 per correggere i
campi compilati erroneamente.

Se i dati inseriti sono corretti, vengono proposte all'utente due possibilita:

“salva e spedisci” : la disposizione viene inoltrata alla banca e salvata in archivio.
Specificando un nome nel campo “salva I'operazione che stai eseguendo con nhome”,
la disposizione pud essere archiviata memorizzando il nominativo inserito (es.
“abbonamento palestra”) per facilitare la ricerca dell’operazione successivamente.

- “salva senza spedire” : la disposizione NON viene inoltrata alla banca, ma solo
salvata nell’archivio delle operazioni.

In ogni caso € possibile, una volta salvata la disposizione, recuperarla dall’archivio
mediante la procedura descritta al passo 4.
Di seguito viene riportato un esempio di riepilogo dei dati inseriti, appena descritto.
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|DE'IT.F|.GLID OPERAZIONE

Tipo disposizione:

Tipa disposizione

Banca assuntrice:

ooooag - Banca

CAE - C/C: aoooo - goooaoooooo

Beneficiaro: Beneficiario

Indirizzo: Indirizzo - Comune:rmodena - Cap:41100 - Provincia:mo
C/C accredito: ABI:00000 - CAB:00000 - C/C:00000

Importo: 10,00 EUR

Data waluta: 10/05/2004

DescHzione: prova

Salva l'operazione
che stai eseguendo I—
Con Nome

(facoltativo):

modifica | salvaespedisci |  salva senza spedire

PASSO 4 — Conferma invio/salvataggio della disposiz  ione

In questa fase viene confermato all’utente, mediante messaggio, I'avvenuto salvataggio
e/o invio della disposizione. Di seguito e riportato un esempio di messaggio di conferma di
una disposizione (nome di salvataggio “prova”) salvata ed inviata alla banca.

|CONFERMA INVIO |

| La disposizione prova é stata salvata correttamente. |

La disposizione & stata inviata alla banca. Operazione completata correttamente.
M.B.: per annullare una disposizione gia inviata, contattare la propria filiale.

inserisci nuova disposizione torna al sommario

PASSO 5 — Recupero disposizioni gia effettuate

Una volta effettuata una disposizione sia essa singola o multipla, € possibile recuperarla
per un utilizzo futuro, accedendo alla voce del menu “operazioni“ relativa al tipo di
disposizione salvata in precedenza (es. bonifici). Nella videata compare in alto una finestra
di “Recupera disposizione” dove vengono riportate tutte le operazioni salvate nell’archivio.
Per facilitare 'individuazione della disposizione da recuperare, nel menu a tendina sono
riportati il nome utilizzato in fase di salvataggio, il numero del conto corrente ordinante, lo
stato, il nome del beneficiario e I'importo.

Recupera disposizione gia effettuate

La funzione perrmette di:
- modificare/spedire un'operazione sospesa
- copiare un'operazione spedita

IScein dizposzizione ;I
NOTA BENE: non e consentito recuperare disposizioni di awvisi di scadenza
cartacei
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Nei paragrafi successivi si riportano le istruzioni passo per passo per effettuare operazioni
di pagamento ed incasso tramite I'internet Banking del Gruppo Banca Popolare del’Emilia
Romagna

PAGAMENTI

5.1 Bonifici

A seguito della selezione dal menu operazioni, scegliendo dal menu di sinistra la voce
“Bonifici”, si presenta la videata seguente in cui i campi obbligatori da valorizzare sono
segnalati, come da nota a pié di pagina, con un asterisco .

|BONIFICI

Recupera disposizione gia effettuate

La funzione permette di:
- rmodificarefspedire un'operazione sozpesa
- copiare un'operazione spedita

IScein dizposizione ;I

Seleziona il conto corrente ordinante #

Numero Intestatario Saldo | ¥aluta

{~ Dooooooo0o0o0 UTEMTE DIMCSTRATIVO ELIR.

Specifica i dat dell'operazione

Imporko® I ,I EUR [Es, 10,551

Data valuta
beneficiara® I "'II -"II [go/mmfazaa)

e
Cezcrizione I j

Inserisci i dati del beneficiario

Mame caognaome §
Fagione saciale®
Indirizza I

Comune I CAP I Provincia I
Conto corrente® I ARI* I CARF I

Se vuoi inserire la nuova anagrafica nella rubrica nominativi quando salvi la dispozione cicca qui r

Mota: | campi contrassegnati da * zono obbligatori

BOMIFICI LESSE 442/97 (detrazione IRPEF per recupero edilizia): non possono essere dizposti in via
telernatica, Par ogni necessitd in rerito rivolgersi alle filiali,

conferma dati | annulla dati | tormna al sommario |

Conto corrente ordinante : Selezionare il conto sul quale addebitare la disposizione tra
quelli su cui il cliente ha scelto di poter lavorare via Internet nel momento in cui ha aderito
al servizio.
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Seleziona il conto corrente ordinante
Numero Intestatario Saldo | Yaluta
" goooooooooo IMTESTAZICOMNME DEL CONTO COREENTE

595,60 EUR

Data Valuta beneficiario : Indicare la valuta per il beneficiario. In base a questa data verra
calcolata quella di addebito per l'ordinante.

Descrizione : L'utente puo inserire ulteriori informazioni.

Specifica i dati dell'operazione

Importo® I ,I EUR [Es. 10,55)

Cata valuta I
beneficiaro®

.-"I .-"I [gafmirnfaasa)
Cescrizione I ﬂ

Beneficiario : Anagrafica del beneficiario. L'anagrafica puo essere compilata manualmente
oppure ricercata nel proprio archivio, in questo caso vengono reperite tutte le informazioni
presenti nella “rubrica nominativi” (indirizzo, comune, provincia, conto corrente, etc.).

Inserisci i dat del beneficiario

Morne cognorme .-"I
Ragione sociale®

CAP I Provincia I
Conto corrente® I ARI* I CAR* I

Se wuoi inserire la nuova anagrafica nella rubrica norminativi quandao salvi la dispozione cdicca qui r

Indirizze I

Comune I

Q GRUPPO BANCARIO
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5.2 Giroconti
Questa funzione consente di trasferire fondi tra conti correnti a cui il Cliente sia stato

abilitato ad operare su Internet. Entrambi i conti correnti vengono selezionati dal menu a
tendina. L'operazione € ammessa solo fra i conti correnti disponibili nei menu a tendina.

|GIRDCONTI |

Recupera disposizione gia effettuate

La funzione perrmette di:
- modificarefspedire una distinta sospeza
- copiare una distinta spedita

IScein dizsposizione ;I

Seleziona il conto corrente ordinante *
Numero Intestatario Saldo | ¥aluta

= Doooooooooo UTEMTE DIMOSTRATIVO ELR

Seleziona il conto corrente di accredito *

I Sceqgli LI
Specifica gli estremi del giroconto

Irnporko® I ,I EUR [Es. 10,55]

Data valuta® I ,."I ,."I [ga/rrmfaaaal

Deszcrizione

Mota: i campi contrazsegnati da * zano obbligatori

conferma dati | annulla dati | torna al sommario

Conto corrente ordinante:  selezionare il conto sul quale addebitare la disposizione.

Seleziona il conto corrente ordinante

IScein ;I *

Conto corrente di accredito:  selezionare il conto sul quale accreditare la disposizione.

Seleziona il conto cormrente di accredito

IScein ;I *

Data Valuta: indicare la data per il C/C di accredito. In base a questa verra calcolata la
valuta da applicare al movimento di addebito.

Descrizione: in questo spazio si puo indicare la descrizione per esteso della causale
dell'operazione.

-
Cescrizione j
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5.3 Stipendi

A seguito della selezione dal menu operazioni, scegliendo nel menu di sinistra la voce
“stipendi”, si presenta la videata seguente in cui i campi obbligatori da valorizzare sono
segnalati, come da nota a piée di pagina, con un asterisco .

|STIPENDI

Recupera disposizione gia effettuate

La funzione permette di:
- modificarefspedire un'operazione sospesa
- copiare un'operazione spedita

IScein disposizione ;I

Seleziona il conto corrente ordinante *

Numers Intestatario Saldo | ¥aluta

i~ 00000000000 UTEMTE DIMCOSTRATIVG ELIR

Specifica i dati dell'operazione

Irmporko® I _.I EUR (E=, 10,55)

Data valuta
beneficiaro® I -"II -"II [go/mmfazaa)

-
Ceszcrizione I j

Insersci i dat del beneficiario

Mame cognome .-"I
Ragione sociale®
Indirizzo I

Comune I cAP I— Pravincia I_
Conto corrente™® I ARI* I CAapF I

Se vwuoi insertire la nuova anagrafica nella rubrica nominativi quandao zalvi la dispozione cicca qui r

Mota: | campi contrazsegnati da * zono obbligatori

conferma dati | annulla dati | torna al sommario

Conto corrente ordinante : Selezionare il conto sul quale addebitare la disposizione tra
quelli su cui il cliente ha scelto di poter lavorare via Internet nel momento in cui ha aderito
al servizio.

Seleziona il conto corrente ordinante

Numero Intestatario Saldo | Yaluta

" 00000000000 IMTESTAZICME DEL COMT O CORREMTE 595,60 EUR

Data Valuta beneficiario : Indicare la valuta per il beneficiario. In base a questa data verra
calcolata quella di addebito per l'ordinante.

Descrizione : L'utente puo inserire ulteriori informazioni.
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Specifica i dati dell'operazione

Irmporto® I . I EUR [Es. 10,55)

Data waluta I
beneficiaro®

! I .-"I [ggfmrmfaaaa)
Crescrizione I ﬂ

Beneficiario : Anagrafica del beneficiario. L'anagrafica puo essere compilata manualmente

oppure ricercata nel proprio archivio, in questo caso vengono reperite tutte le informazioni
(indirizzo, comune, provincia, conto corrente, etc.).

Inserisci i dat del beneficiario

Maorme cognome ,-"I
Ragione sociale®

AP I Provincia I
Conto corrente® I ARIH I Chap* I

Se wvuoi inserire la nuova anagrafica nella rubrica nominativi qguandao =salvi la dispozione cdicca qui r

Indirizzeo I

Comune I

Q GRUPPO BANCARIO

_ Manuale Servizi On Line Pag. 30
Banca popolare dell Emilia Romagna



vy
Pl A
o éﬁnnun
BPER w
o <

LY

5.4 Avvisi Elettronici

Nella tabella “avvisi sospesi” sono visualizzati gli avvisi pervenuti al Cliente per via
elettronica, a seguito di richiesta in precedenza inoltrata alla Banca.

AVYISI ELETTRONICI

Seleziona uno o pia avvisi che desider pagare o Hfiutare. Passando con il mouse sopra al bolline blu i &
possibile visualizzare le informazioni di dettaglio dell'avviso.

Seleziona il conto comente ordinante (solo in caso di pagamento)

Scegli b

Avwisi sospesi

Data scadenza Creditore Importo Da pagare | Da rifiutare
3L/07/2004 |00 CaL TeRN (B2) TEL. +39 0471 61158 Fa | 4272 EUR @] [ O
317072004 ﬁf::ﬁ'\_'EEﬂEESOS.R.L. WIA CACCIATORI, 74 76 .E?I.-IERBE,DD 0 I:l I:l
aioraves [SIATER SR T R Tt ek @ O | [

M.B.: Per non incorrere nell'inzaluto occarre inoltrare la disposzizione/distinta almeno un giorno prima della
scadenza degli effetti.

E' possibile effettuare il pagamento degli avvisi eletbonici entro la scadenza mediante il servizio di Home

Banking. Olre la data di scadenza gli avvisi Hmangono visualizzat per alt+i 5 giomi e per effettuare il
pagamento occorre rivolgersi alla filiale entro i termini previst.

avvisi da pagare avvisi da rifiutare

Fermando il mouse sul simbolo € la descrizione estesa dellawiso di pagamento
compare in un riquadro simile al seguente:

DEL1511.00 .
ZE/0ZZ005 i

T .
O 2.0 AQA2ETAIBR TS

gﬁ.wisnn 007613742420 PER LAFATTURARYT 2912 |- 1

Gli avvisi sono ordinati per “data scadenza”. Se un avviso ha data scadenza maggiore o
uguale ad oggi non sara visualizzato.

Clc : Selezionare il conto sul quale addebitare la disposizione tra quelli scelti dal Cliente,
per lavorare via Internet, nel momento in cui ha aderito al servizio.

Seleziona il conto corrente ordinante (solo in caso di pagamento]

Scegli W

Per disporre il pagamento, selezionare uno o piu avvisi dalla distinta mediante la check
box “Da pagare” e cliccare il pulsante “avvisi da pagare” per generare una distinta di
pagamento avvisi contenente quelli selezionati.

Se invece si vogliono rifiutare uno o piu awvisi, selezionarli mediante la chek-box “Da
rifiutare” e cliccare sul bottone “avvisi da rifiutare”. Gli avvisi rifiutati saranno visulizzati in
una distinta a parte.
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Il pagamento degli “Avvisi elettronici” sara possib ile fino alla data di scadenza e
rimarranno visualizzati, ma con I'impossibilita del pagamento, fino a 5 gg successivi

la data di scadenza. Durante tale periodo, gli avvisi compariranno come da immagine
seguente.

AVYISI ELETTROMICI

Seleziona uno o pit avvisi che desider pagare o Hfiutare. Passando con il mouse sopra al bolline blu *i" &
possibile visualizzare le informazioni di dettaglio dell'avviso.

Avwwvisi sospesi

Data scadenza Creditore Importo Da pagare | Da rifiutare
oo [SIOBS IR SR VA WITToRIo VENETO 36 3355 (@) @ | [
31/07/2004 ﬁ;:::mEETEI'qCOS.R.L. WIA CACCIATORI, 74 76 EI.-IGRBE,DD 0 I:l I:l
e STATECISA WL Doesie i ek @ [ | O

M.B.: Par non incorrere nell'inzaluta occarre inoltrare la dizposzizionefdistinta almeno un giorno prima della
scadenza degli effetti.

E' possibile effettuare il pagamento degli avwisi elettronici entro la scadenza mediante il servizio di Home
Banking. Oltre la data di scadenza gli avvisi Hmangono visualizzat per alt+i 5 giomi e per effettuame il
pagamento occorre rivolgersi alla filiale entro i termini previst.

awvisi da pagare avvisi da rifiutare

5.5 Avvisi di scadenza cartacei

Questa funzione consente di dar corso ad un pagamento (mediante addebito in conto)
della cui scadenza il Cliente abbia ricevuto avviso cartaceo dalla Banca.
| campi obbligatori sono segnalati, come da nota a pié di pagina, con un asterisco .

|A¥VISI DI SCADENZA CARTACEI |

Seleziona il conto corrente ordinante *

Numero Intestatario Saldo | ¥aluta

{~ Dooooooooon UTEMTE DIMCOSTRATIVO ELIR

Specifica gli estremi

Imporko® I . I EUR [Es. 10,55)
Crata . I—
zcadenza® I -"II -"II (gg/mmiaaaa)l Murmero avvizo®

Inserisci i dati del creditore

Maminativo® I

Se vuoi inserire la nuova anagrafica nella rubrica nominativi quando zalvi la dispozione clicca qui r

Mota: | campi contrassegnati da * zono obbligatori

MB.: Per non incarrere nell'insalute occorre incltrare la disposizione/distinta almmeno un giorno lavorative prima
della scadenza degli effetti.

conferma dati annulla dati torna al sommanio
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Seleziona il conto corrente ordinante : Selezionare il conto sul quale addebitare la
disposizione tra quelli scelti dal Cliente, per lavorare via Internet, nel momento in cui ha
aderito al servizio.

Seleziona il conto comente ordinante *
Nuners Intestatario [ Saldo | Waluta

i~ 0oooooooooo UTEMTE DIMOSTRATIVO ELIR

Importo : Importo della singola disposizione.

Importo® I ,I EUR [Es, 10,55)

Data Scadenza: Indicare la scadenza del pagamento. In base a questa data verra
calcolata la valuta di addebito per I'ordinante.

Numero Awviso : Il campi & obbligatorio e viene riportato sull’avviso cartaceo ricevuto
dalla Banca. Le ultime due cifre del numero avviso, corrispondono al CIN.

Murnero avwiso® I

Creditore: Anagrafica del creditore. L'anagrafica puo essere compilata manualmente
oppure ricercata nel proprio archivio digitando il codice con cui é stata precedentemente
memorizzata; in questo caso vengono reperite tutte le informazioni (nominativo, c/c, etc.).

Inserisci i dat del creditore

Morinativo® I

Se vuoi inserire la nuova anagrafica nella rubrica nominativi guando salvi la dispozione dicca qui r

5.6 Assegni circolari

Assegni - questa funzione consente al cliente di prenotare assegni circolari della Banca
che egli stesso andra a ritirare presso la dipendenza ove intrattiene il rapporto di conto
corrente. A seguito della selezione dal menu operazioni, scegliendo nel menu di sinistra la
voce “assegni circolari”, si presenta la videata seguente in cui i campi obbligatori da
valorizzare sono segnalati, come da nota a pie di pagina, con un asterisco .
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ASSEGHWI CIRCOLARI
Recupera disposizione gia effettuate
La funzione perrmette di:
- modificarefspedire un'operazione sospesa
- copiare un'operazione spedita
| Scegli disposizione Vl

Seleziona il conto corrente ordinante *

| Scegli [il

Specifica i dat dell'operazione

mportor [ ,[ ] euk (es. 10,55)

Crata

ermissione | |,|"| |,|"| | [ggimrmfaaaa)
assegno®¥

ZLpszgnD |Tra5Feribi|e [1]

Cescrizione

Inserisci i dati del beneficiario

Mame caognaome §
Fagione saciale® |

Se vuoi inserire la nuova anagrafica nella rubrica nominativi quando salvi la dispozione cicca qui D

Mota: | campi contrassegnati da * zono obbligatori

**Atbenzione: Gli assegni saranno disponibili presso la propria filiale, il giorne di emizsione richiesto, pid
eventuali ternpi tecnici di produzione

conferma dati |  annulla dati | torna al sommario |

5.7 Assegni di traenza

F.A.D. (Assegno di traenza) - con questa funzione il cliente dispone l'emissione di
assegni da parte della Banca a favore dei beneficiari indicati. La Banca provvedera ad
inoltrare gli assegni all'indirizzo del beneficiario.
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ASSEGHD DI TRAEMZA

Recupera disposizione gia effettuate

La funzione perrmette di:
- modificarefspedire un'operazione sospesa
- copiare un'operazione spedita

| Scegli disposizione [1]

Seleziona il conto corrente ordinante *
| Scegli Vl

Specifica i dat dell'operazione

Irmporto®

Crata
azzagno®

Cescrizione

Inserisci i dati del beneficiario

Mame caognaome §
Fagione saciale®

Indirizzao

Comune

Se wuoi inserire la nuova anagrafica nella rubrica nominativi quando salvi la dispozione dicca qui D

Mota: | campi contrassegnati da * zano obbligatori

Sugli assegni sard impressa la prima data possibile succesziva all'inoltro,

conferma dati |  annulla dati | torna al sommario |

Conto corrente ordinante : Selezionare il conto sul quale addebitare la disposizione tra

quelli su cui il cliente ha scelto di poter lavorare via Internet nel momento in cui ha aderito
al servizio.

Selaziona il conto corrente ordinanta

Numero Intestatario Saldo | Yaluta

" 00000000000 IMTESTAZICOME DEL CONTO CORREEMNTE 293,60 EUR

Data assegno : Indicare la valuta per il beneficiario. In base a questa data verra calcolata
guella di addebito per l'ordinante.

Tipo assegno : Selezionare il tipo (trasferibile o non trasferibile)

Tipo assegno ITrasFeribiIe ;I

Maon trasferibile
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Descrizione : L'utente puo inserire ulteriori informazioni.

Specifica i dat dell'oparazione
Imporko® . EUR [Es. 10,551
Crata

assagnot ! ! (gg/mm/aaas)

Cescrizione

Beneficiario : Anagrafica del beneficiario. L'anagrafica puo essere compilata manualmente

oppure ricercata nel proprio archivio, in questo caso vengono reperite tutte le informazioni
(indirizzo, comune, provincia, conto corrente, etc.).

Inserisci i dat del beneficiario

Morme cognore ,-"I
R.agione sociale®

CAP I Provincia I
Conto corrente® I ARIH I Capk I

Se wuai insertire la nuova anagrafica nella rubrica nominativi quandao salvi la dispozione cicca qui r

Indirizzo I

Comune I
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INCASSI
5.8 Ri.Ba. (Ricevuta Bancaria)

La maschera sotto indicata consente di effettuare la presentazione di una ricevuta
Bancaria elettronica.

RI.BA

Recupera disposizione gia effettuate

La funzione perrmette di
- modificare/spedire una distinta sospesa
- copiare una distinta spedita

Scegli disposizione b

Seleziona conto corrente ordinante #

Scegli b

Specifica i dati dell'operazione

Imperto® . EUR (Es. 10,55)
Crata
scadenza® i ¢ [gafrmrmfazaa)

Descrizione®

Me Ricewuta™® 0000000001

Inserisci i dat del debitore

Cebitore®

o] o]

ABI* CAR®
C.FSP, TwAa*
Indirizzo®*
Comune®
CAP¥

Pravincia®*

Se wvuoi inserire la nuova anagrafica nella rubrica norminativi quando =salvi la dispozione clicca qui D

Mota: i carmpi contrassegnati da * sono obbligataori

La presentazione deve essere inserita almeno 2 settimmane prima della scadenza RLBA In casa di
presentazione ritardata, tale scadenza sarad automaticarmente prorogata al primo giorno possibile,

conferma dati annulla dati toma al sommario

In dettaglio in campi della maschera sono:

C/C ordinante : Selezionare il conto sul quale accreditare la disposizione.
Debitore : Anagrafica del debitore. L'anagrafica puo essere compilata manualmente
oppure ricercata nel proprio archivio (gestita con la funzione rubrica nominativi)
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digitando il codice con cui & stata precedentemente archiviata; in questo caso
vengono reperite tutte le informazioni (indirizzo, comune, provincia, conto corrente,

etc.)

Codice Fiscale/P.IVA : Indicare codice fiscale o partita IVA del debitore. Anche
guesto codice puO essere archiviato e

all'anagrafica del debitore.

Importo : Importo della disposizione.
Data Scadenza : Indicare la scadenza della ricevuta Bancaria.

Descrizione : Possono essere aggiunte ulteriori informazioni a discrezione

dell’'utente.

N. Ricevuta : E' il numero progressivo della ricevuta all'interno della distinta che si

sta’ inserendo. Viene gestito automaticamente dal programma.

5.9 R.I.D. attivi (Rimessa InterBancaria Diretta)

La maschera sottostante consente di effettuare la presentazione di una rimessa

interBancaria.

R.I.D. ATTIVI

Recupera disposizione gia effettuate

La funzione perrnette di:
- modificare/spedire una distinta sospesa
- copiare una distinta spedita

Scegli disposizions

Seleziona conto corrente ordinante *

00000000000 - UTENTE DIMOSTR ATIND

Codice SIa¥*

Specifica gli estremi dell'operazione

Irnporta® . EUR (Es. 10,55)
Waluta
addebito* i / (gafmm/faaaa)

Descrizione®

Inserisci i dati del debitore
Marninativa®

Codice debitare®
Indirizza®*

Carmune®

C/C debitore®

Se wuoi inserire la nuava anagrafica nella rubrica nominativi guandao salvi la dispozione clicca qui D

Mota: i carmpi contrassegnati da * sono obbligatari

Bl

CAP®

ARIH

tipo codice | 4 - codice diente

Provincia

CAR®

conferma dati annulla dati torma al sommario

In dettaglio i campi della maschera sono:
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C/C ordinante: selezionare il conto sul quale accreditare la disposizione.

Debitore: anagrafica del debitore. L'anagrafica puo essere compilata manualmente
oppure ricercata nel proprio archivio (gestita con la funzione rubrica nominativi)
digitando il codice con cui e stata precedentemente archiviata; in questo caso
vengono reperite tutte le informazioni (indirizzo, comune, provincia, conto corrente,
etc.)

Codice debitore : indicare il codice del debitore relativo alla rimessa presentata.
Tipologia: selezionare dal menu a tendina, la tipologia che rappresenta il
beneficiario.

Codice SIA: inserire il codice SIA, 5 caratteri, alfanumerico. Il campo € obbligatorio
Importo: importo della disposizione.

Data Scadenza: indicare la scadenza della ricevuta Bancaria.

Descrizione: possono essere aggiunte ulteriori descrizioni.

5.10 M.Av. (Mediante Awviso)

La maschera sottostante consente di effettuare presentazione di uno bollettino M.Av.
(ricevuta con incasso mediante avviso).

bl AW

Recupera disposizione gia effetbuate

La funzions permnette di:
- rmodificarefspadire una distinta sospesa
- copiare una distinta spedita

Scegli disposizione R
Seleriona conto cormrente ordinante *

00000000000 - UTENTE DIMOSTRATIWD et

Specifica i dati dell"operazione

Imparto® B EUR [E=. 10.55)
il £ £ {gafmmiaaaal
Descrizianea™®

M Ricewata® 0000000001

Inserisci | dat del debitore

Debitore™ H

Codice debitare
Indirizzao™®
Cormune™® CAPTH Frovincia®

Se wuoi inserire la nuowa anagrafica nella rubrica nominativi quandao salvi la dispozione clicca qui I:I

Mota: i campi contrassegnati da * sono abbligatari

conferma dati annulla dati torna al sommario
In dettaglio i campi della maschera sono:

C/C ordinante : Selezionare il conto sul quale accreditare la disposizione.

Debitore : Anagrafica del debitore. L'anagrafica pud essere compilata manualmente
oppure ricercata nel proprio archivio (gestita con la funzione rubrica nominativi)
digitando il codice con cui & stata precedentemente archiviata; in questo caso
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vengono reperite tutte le informazioni (indirizzo, comune, provincia, conto corrente,
etc.).

Codice debitore : Indicare codice del debitore.
Importo : Importo della disposizione.
Descrizione : Possono essere aggiunte ulteriori descrizioni.

N. Ricevuta : E' il numero progressivo della ricevuta all'interno della distinta che si
sta inserendo. Viene gestito automaticamente dal programma.
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SERVIZ| ON LINE

5.11 Ricarica Cellulari

Venerdi 10 Dicernbre 2004
Banca popolare
dell'Emilia Romagna

Conto corrente Operazioni Archivio  Depositotitoli .~ Trading L Utilitd Y Aiute ~ ESCI
—

Ti trovi in: Home > Servizi On Line > Ricarica cellulari |

PAGAMENTI iRICHRICH CELLULARI |

+ Bonifici

* Giroconti

* stipendi

+ Auvisi Elettronic

Puoi ricaricare on line il tuo cellulare quando vuoi, 24 ore su 24, & sard addebitato l'importo della
ricarica sul tuo conto corrente; sono applicate le sole commissioni richieste dal gestore di telefonia.

| Dpisponibilits attuale per ricariche telafoniche 130,00 EUR]
+ Auvvisi di == A L]
e Passo 1> 2= 3
Cartacei SELEZIONA IL C/C DI ADDEBITO* |
+ Richiesta Assegni e TG
circolari
+ Assegni di O 00001130388 COMDOMINIS WIA DOMOKOS MM, 2 ES
traenza
@ 00000FFFTFT | UTENTE DEMS |
INCASSI
” SELEZIONA L'OPERATORE *
+ RiBa SELEeIORA T DPER

i |_j| WAND HtlSCall ‘\_4 ) |

N O O (3‘.
SERWIZI ON LINE |
+ Polizza online -

A Fearse ek SELEZIONA TL NUMERO DI TELEFONO DALLA RUBRII:A TELEFDNIEA
+ Ricarica cellulari ABCDEFSGHIJELMNOPE QRSETUMWRYZ

Meminativa Numero di telefono [ Dperazione

ARCHIVIO @] ROSSI MARIO | 3395357099 | maodifica climina
Pagamenti OPPURE INSERISCI UN NUOYO NUMERD DI TELEFOND
+ Bonifici =
+ Giroconti Murnara® [ | C(es 347123456789)
+ stipendi Conferma numerc® | |

=+ Auvvizi Elettronici |
=+ Avvizi di
Scadenza

Mominativo®*

Cartacei Se wuoi inserire il nuawn nominative nells rubrics dicea qui [
+ Richiesta Assegni Mota: | carnpi contrassegnati da * sano abbligatari
circolari i campi contrassegnati da ** sono abbligatori in caso di inseriments di un nuowe nominative

+ Assegni di . . .
trasnza conferma l_iﬂ_ll ann_uila_ds_n toma al sommario

In dettaglio i campi della maschera sono:

C/C di addebito : selezionare il conto sul quale addebitare I'importo della ricarica
Operatore : selezionare I'operatore telefonico tra i prepagati mobili TIM,
VODAFONE, TRE e WIND e i prepagati fissi TISCALI

Numero di telefono : e possibile selezionare un numero di telefono dalla rubrica
personale oppure inserire un nuovo numero con la possibilita di memorizzarlo nella
rubrica telefonica per poterlo riutilizzare successivamente.

Cliccare su “conferma dati” per procedere nell'operazione o “annulla dati” per ripulire il
contenuto dei dati inseriti. Al passo successivo, occorre selezionare I'importo della ricarica
da effettuare. Le commissioni indicate sono quelle del gestore di telefonia e la banca non
applica nessun costo aggiuntivo.

NB: i tagli possibili per la ricarica variano a seconda dell'operatore selezionato
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wenerdi 10 Dicernbra 2004 Mappa | Contattaci

@ Banca popolare
dell'Emilia Romagna

Conto corrents AMILCIERLT

Ti trovi in: Home > Servizi On Line > Ricarica cellulari

| pAGAMENTE | [RICARICA CELLULART |
[ 7 |
+ Bonific | Passol>2>3
+ giraconti
S e DATI PERSONALL
Y T Numero conto | Intestatario
* Awvisi di 00000777777 \ UTENTE DEMO
Scadenza
Cartacai
+ Richiesta Aszegni DATI RICARICA
circolan
3 Esnaidi Gestore | Numero
traenza Tirm | 2398857093
AREASSY SELEZIONA L'IMPORTO DELLA RICARICA*
+ Ri.Ba, Importo | Commissioni | Costo totale
* R.I.D, attivi
G e 25,00 | 5,00 | 20,00
+ MAw, |
O 45,00 | 5,00 | 50,00
SERVIZI ON LINE @ 75.00 | s5.00 | 20,00
+ Polizza anline e, 95,00 | 5,00 | 100,00
A Z5 b
S5 o O 125,00 | s,00 120,00
+ Ricarlca cellular |
O 150,00 | 5,00 155,00
ARCHIVIO 0 200,00 [ 5,00 205,00

*

Nota: | campi contrassegnati da * sono obbligatari

Pagament v 3 s
- e le commisioni sono quelle richieste dal gestore telefonico
=+ Bonific
=+ Giroconti
Sigtipand confarma dati modifica dati torna al sommario

Selezionato I'importo della ricarica da effettuare, cliccando su “conferma dati” compare |l
riepilogo dei dati inseriti per verificarne la correttezza e procedere nell'inoltro della
richiesta. Il bottone “modifica dati” consente, in caso di dati inseriti in modo errato, di
ritornare al passo precedente per correggere i campi compilati erroneamente.

vanerdi 10 Dicernbre 2004

Banca popolare
dell'Emilia Romagna
Conto corrente AMLGIEHLLT Archivio ' Depositotitali ~  Trading  Utiita = Aiuto / ESCI

Ti trovi in: Home > Servizi On Line > Ricarica cellular |

PAGAMENTI [RICARICA CELLULARI |
* Bonifici

* Giroconti

> Stipendi Passo1>2>3
* Auvisi Elettronid Per effettuare la ricarica selezionata clicca sul bottone "salva e spedisd”. Confermando la ricarica, il

S AT relativo importo sard addebitato sul conto corrente indicata.

Scadenza

Cartace RIEPILOGO DATI RICARICA
+ Richiesta Assegni
circolari

_ Hai selezi il numero di telef
+ Assegni di ’ E — )
traznza —1 =
- ‘ ‘ 339 BE5T059
‘.:;",C

INCASST ‘

N Cestore Tim
2 Ri.Ba, i k| Importo 75,00 EUR
+ R.LD. attivi == | | = { \ Cummissiolni* 5,00 EUR
2 WiAvs =CSEE 2 — - Costo totale 80,00 EUR
—_— — Conto carrente 00000777777
SERVIZI ON LINE ‘ Intestatario UTENTE DEMO
AEalEaEaning # T INGLUSA ax, Art 74 DPR 63372

Arca 25 web

* Risarearealiula salva e spedisci medifica dati tomna al sommario

Mediante il bottone “salva e spedisci” la richiesta di ricarica telefonica viene inoltrata alla
banca e salvata nell’archivio. In caso di dati errati, cliccare su “modifica dati” per
correggere le imprecisioni. A ricarica effettuata appare una videata di conferma.
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All'intero della sezione “Archivio” alla voce “Ricariche cellulari”, il cliente puo verificare lo
storico delle ricariche effettuate ed il loro stato in tempo reale.
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